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1. Propdsito del documento

El presente documento tiene como objetivo describir de manera general las caracteristicas, funcionalidades
y consideraciones de la solucidn de localizacién Panama para Dynamics 365 Finance and Operation.

La informacidn aqui contenida no constituye una oferta comercial, compromiso contractual, garantia de
cumplimiento normativo, fiscal o juridica, ni obligacion de mantenimiento, y esta sujeta a cambios sin
previo aviso. Las funcionalidades descritas pueden variar segun la versién del producto, el pais, la normativa
aplicable y el contexto especifico de cada implementaciéon y cada cliente, siendo este Ultimo responsable de
conocer su propio negocio, los procesos, los requisitos y las normativas aplicables.

La implementacién de la solucién requiere la participacién activa del cliente, incluyendo, entre otras cosas,
la necesidad de conocer y mapear sus procesos, sus necesidades y requisitos comerciales, asi como evaluar
la adecuacion de las funcionalidades aqui descritas a su operacion.

Este documento no reemplaza el andlisis funcional, técnico, legal y/o fiscal que deba realizarse como parte
de un proyecto de implementacién formal.
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2. Alcance general de las localizaciones
LATAM para Dynamics 365 FO

Cada una de las localizaciones LATAM desarrolladas
por AlfaPeople para los paises descritos en el sitio
web de AlfaPeople estan orientadas a incorporar
funcionalidades adicionales sobre Microsoft
Dynamics 365 Finance and Operation, con el fin de
apoyar la gestién de procesos contables, fiscales y
operativos que suelen ser requeridos en los
distintos paises de la regién.

Estas soluciones se construyen sobre la version
estandar de Dynamics 365 Finance and Operationy
pueden ser implementadas de forma
independiente por pais o de manera integrada en

un entorno multi-pais, dependiendo de la estrategia

tecnolégica y operativa de cada organizaciény del
contrato especifico que suscriba el cliente.

Las localizaciones permiten complementar las
funcionalidades estandar del producto, sin modificar
su nucleo funcional, manteniendo una arquitectura
alineada con las mejores practicas de Microsoft.

3. Consideraciones importantes

¢ Las funcionalidades descritas representan una
referencia general y pueden requerir
configuracion adicional, segun el escenario
aplicable.

¢ El uso efectivo de la localizacién depende de la
parametrizacion y el uso adecuado del sistema,
ademas de la definicion correcta de los procesos
adoptados por el cliente, compatibles con su
operacion.

* Cualquier funcionalidad, elemento o requisito
que no se describa expresamente en el alcance
de cada ubicacién no esta incluido.

¢ Lavalidacién del cumplimiento normativo,
contable, juridico y fiscal es responsabilidad del
propio cliente, al igual que la verificacién de
cualquier otro requisito y funcionalidad
necesarios para su funcionamiento.

* Cualquier célculo realizado automaticamente por

Localizacion se basa en la informacion
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introducida por el cliente. Por lo tanto, el cliente
es responsable de la exactitud y veracidad de Ia
informacidn, asi como de la verificaciény
validacién de los resultados.

* El contenido de este documento puede ser
modificado, actualizado o reemplazado en
cualquier momento, sin previo aviso, ya sea
como resultado de cambios en el producto, en la
normativa aplicable o en la estrategia de la
solucion.

* Destacamos que, a pesar de las disposiciones y
funcionalidades descritas en este documento, el
cliente es y sigue siendo el tnico responsable de
las decisiones adoptadas en sus negocios y del
cumplimiento de sus actuaciones.
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4. Arquitectura y enfoque de implementacion

Las localizaciones LATAM estan disefiadas para operar
sobre una arquitectura estandarizada, flexible y
escalable. Pueden coexistir multiples paises dentro de
una misma instancia de Dynamics 365 Finance and
Operation, facilitando la gestidn centralizada, la
consolidacién financiera y la estandarizacion de
procesos regionales.

La localizacién esta construida bajo los parametros ISV
y metodologias de Certificacidn de Soluciones
presentes en LCS (Lifecycle Services) de Microsoft. Se
implementa en un esquema de funcionalidades que se
activan por configuracion y Licencias que se habilitan
por entidad Juridica. Se considera una definicién de
regionalizacién que permite implementar los procesos
de negocio segun definicion del Pais. Su acoplamiento
con mas Localizaciones esta desarrollado bajo los

estandares y segin mejores practicas y
recomendaciones del Fabricante. Hace parte de su
alcance la definicién de temas transversales a los
procesos como son los privilegios de seguridad, los
paguetes de datos preconfigurados asociados
parametros del producto, entidades para importacion
y exportacion de datos y se complementa con el uso
de otras Herramientas de proceso y metodologia como
son GER, DevOps, BPM, Asset Libray, Data Manager,
Cloud Hosted Enviroment y Azure entre otros.

5. Descripcion de la localizacién

La localizacion de Panama para Microsoft Dynamics
365 Finance and Operation esta orientada a incorporar
funcionalidades que apoyan la gestion de
requerimientos fiscales, contables y operativos
comunmente asociados a la normativa vigente en
dicho pais.

La solucién contempla procesos relacionados con
contabilidad, impuestos, facturacion y generacion de
reportes, los cuales pueden ser utilizados como

soporte en la gestion de obligaciones ante las
autoridades fiscales y organismos reguladores
nacionales o locales, segln lo previsto en este
documento, tales como: La Direccion General de
Tributacidn, entre otros organismos locales que
resulten aplicables segun el contexto operativo de
cada pais.
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6. Funcionalidades incluidas

Las funciones disponibles en la versién actual de Localizacidn de Panama se enumeran a continuacioén:

PROCESO

Regulatoria
Regulatoria
Regulatoria
Regulatoria

Regulatoria

Regulatoria

Regulatoria

Regulatoria

Regulatoria
Regulatoria

Regulatoria

Administracion
Administracion
Cuentas por Pagar
Cuentas por Pagar

Integracion

Reportes legales

Facturacion electrdnica
Gurusoft

Facturacion electrdnica
Gurusoft

Seguridad
Seguridad

Proceso del mdédulo
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FUNCIONALIDAD DESCRIPCION

Registro Publico de Panama RUC, DV

Mantenimiento Categoria fisca

Caja Chica - Diario de facturas de Proveedor Referencia
Configuracién Proveedores Caja Chica Referencia

Integracidn con la Superintendencia de Bancos Central de Costa Rica
actualizaciéon del tipos de cambio segun cddigo de divisa automatica:

* USD

* EUR
Impresion de recibos de pago Cuentas por Cobrar

Integracion empresarial- Facturacién Electrénica XML APl Gurusoft
* Pedidos de Venta

* Facturas de Servicio

* Venta de Activos Fijos (Factura de servicio)

* Proyectos (Articulos Requeridos, Tareas de Articulo)

* Guias de despacho desde Pedidos de Devolucidn Venta

Integracion empresarial- Facturacién Electrénica GoSocket
* Pedidos de Venta

* Guias de despacho desde Pedidos de Devolucion Venta
Roles de seguridad de la Localizacion de Panama

Roles de seguridad de Factura Electrénica

Registro Impuesto:

* Diarios de Factura

* Diarios de Registro de Facturas

* Pedidos de Compra

* Diarios de Contabilidad
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PROCESO FUNCIONALIDAD DESCRIPCION

Regulatoria Reportes legales Libro de ventas: donde se visualizan todos los documentos de ventas
que se han ingresado por mes.

Regulatoria Reportes legales Libro de Compras: donde se visualizan todos los documentos de
compra que se han ingresado por mes.

Regulatoria Reportes legales Libro diario.
Regulatoria Reportes legales Libro mayor resumido.
Regulatoria Reportes legales Libro de Ingresos
Regulatoria Reportes legales Libro de Compras
Regulatoria Reportes legales Libro Certificado Retencién
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7. Exclusiones y notas de alcance

* Los requerimientos no descritos explicitamente de la elaboracion de este documento pueden no
en este documento no forman parte del alcance estar cubiertos por las funcionalidades aqui
de la localizacion. descritas, lo que requerird andlisis y ajustes
adicionales.

* Integraciones con terceros, proveedores de
facturacidn electrdnica u otros sistemas externos
pueden requerir componentes y contrataciones
adicionales.

* Cambios regulatorios que se produzcan después

8. Informacion adicional

Para mas informacion sobre las soluciones de localizacion LATAM de AlfaPeople, se recomienda contactar a su
representante comercial o se comunigue con nuestro equipo a través de los canales disponibles en nuestro sitio
web. jEstamos a su disposicién para atenderle!
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Mas informacion

< info.latam@alfapeople.com

@ www.alfapeople.com/latam
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