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Add-ons COSTA RICA

1. Objetivo do documento

O presente documento tem como objetivo descrever de maneira geral as caracteristicas, funcionalidades e
consideracdes da solucdo de Complementos COSTA RICA para o Dynamics 365 Finance and Operations.

As informagdes aqui contidas ndo constituem uma oferta comercial, compromisso contratual, garantia de
conformidade regulatdria, fiscal ou juridica, nem obrigacdo de manutencdo, e estdo sujeitas a alteragoes
sem aviso prévio. As funcionalidades descritas podem variar de acordo com a versao do produto, o pais, a
regulamentacdo aplicavel e o contexto especifico de cada implementacdo e de cada cliente, sendo este
ultimo responsdvel por conhecer seu préprio negdcio, os processos, os requisitos e as regulamentacdes
aplicaveis.

A implementacdo da solugdo requer a participacdo ativa do cliente, incluindo, entre outras coisas, a
necessidade de conhecer e mapear seus processos, suas necessidades e requisitos comerciais, bem como
avaliar a adequacdo das funcionalidades aqui descritas a sua operacao.

Este documento ndo substitui a anélise funcional, técnica, juridica e/ou fiscal que deve ser realizada como
parte de um projeto de implementagao formal.
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2. Escopo geral dos Add-ons
LATAM para o Dynamics 365 FO

Cada um dos Add-ons LATAM desenvolvidos pela
AlfaPeople para os paises descritos no site da
AlfaPeople visa incorporar funcionalidades
adicionais ao Microsoft Dynamics 365 Finance and
Operations, com o objetivo de apoiar a gestao de
processos contabeis, fiscais e operacionais que
geralmente sdo exigidos nos diversos paises da
regido.

Essas solugdes sdo construidas sobre a versdo

padrao do Dynamics 365 Finance and Operations e
podem ser implementadas de forma independente
por pais ou de maneira integrada em um ambiente
multipais, dependendo da estratégia tecnoldégica e

operacional de cada organizagdo e do contrato
especifico assinado pelo cliente.

Os Add-ons permitem complementar as
funcionalidades padrao do produto, sem alterar seu
nucleo funcional, mantendo uma arquitetura
alinhada as melhores praticas da Microsoft.

3. Consideracoes importantes

¢ As funcionalidades descritas representam uma
referéncia geral e podem exigir configuragado
adicional, dependendo do cenario aplicavel.

¢ 0O uso efetivo dos Add-ons depende da
parametrizacao e do uso adequado do sistema,
além da defini¢do correta dos processos
adotados pelo cliente, compativeis com sua
operagao.

* Qualquer funcionalidade, elemento ou requisito
que ndo esteja expressamente descrito no
escopo de cada Add-on nao esta incluido.

¢ Avalidacdo da conformidade normativa,
contabil, juridica e fiscal é de responsabilidade
do proéprio cliente, assim como a verificagdo de
qualquer outro requisito e funcionalidade
necessarios para o seu funcionamento.

¢ Qualquer calculo realizado automaticamente
pelos Add-ons baseia-se nas informacdes
inseridas pelo cliente. Portanto, o cliente é
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responsavel pela exatiddo e veracidade das
informacdes, bem como pela verificagdo e
validagao dos resultados.

¢ 0O conteudo deste documento pode ser
modificado, atualizado ou substituido a qualquer
momento, sem aviso prévio, seja em resultado
de alteragdes no produto, na regulamentacao
aplicavel ou na estratégia da solucgdo.

* Ressaltamos que, apesar das disposi¢cbes e
funcionalidades descritas neste documento, o
cliente é e continua sendo o Unico responsavel
pelas decisOes tomadas em seus negdcios e pelo
cumprimento de suas agoes.
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4. Arquitetura e abordagem de implementac¢ao

Os Add-ons LATAM foram projetados para operar em
uma arquitetura padronizada, flexivel e escalavel.
Varios paises podem coexistir dentro de uma mesma
instancia do Dynamics 365 Finance and Operations,
facilitando o gerenciamento centralizado, a
consolidagdo financeira e a padronizagdo de processos
regionais.

Os Add-ons sdo desenvolvidos de acordo com os
parametros ISV e as metodologias de Certificagdo de
Solugdes presentes no LCS (Lifecycle Services) da
Microsoft. A implementag¢do ocorre por meio de um
esquema de funcionalidades ativadas por configuragao
e licengas habilitadas por entidade juridica. Considera-
se uma defini¢do de regionalizagdo que permite
implementar os processos de negdcios de acordo com
a definigdo do pais. Sua integragdo com outros Add-

5. Descricao dos Add-ons

Os Add-ons da COSTA RICA para o Microsoft Dynamics
365 Finance and Operations tém como objetivo
incorporar funcionalidades que ddo suporte a gestdo
de requisitos fiscais, contabeis e operacionais
comumente associados a legislagdo vigente nesse pais.

A solucdo abrange processos relacionados a
contabilidade, impostos, faturamento e geracado de
relatérios, os quais podem ser utilizados como suporte
na gestdo de obrigacGes perante as autoridades fiscais

ons é desenvolvida de acordo com os padrdes e as
melhores praticas e recomendagdes do fabricante. Faz
parte de seu escopo a definicdo de temas transversais
aos processos, tais como privilégios de seguranca,
pacotes de dados pré-configurados associados a
parametros do produto, entidades para importagdo e
exportacdo de dados, e é complementado pelo uso de
outras ferramentas de processo e metodologia, como
GER, DevOps, BPM, Asset Library, Data Manager, Cloud
Hosted Environment e Azure, entre outras.

e 6rgdos reguladores nacionais ou locais, conforme
previsto neste documento, tais como: a Diregao Geral
de Tributagdo, entre outros érgaos locais que se
apliquem de acordo com o contexto operacional de
cada pais.
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6. Funcionalidades incluidas

As funcdes disponiveis na versdo atual dos Add-ons da COSTA RICA estdo listadas a seguir:

§°mp'eme"t° FUNCIONALIDADE |DESCRICAO

Pré-configurado  Ativacdo e configuragao Ativacdo de recursos, permite habilitar as funcionalidades da LATAM.
da Expansdao LATAM
Costa Rica

Pré-configurado  Configuracdo de Parametros legais e fiscais basicos que garantem a conformidade fiscal e
parametros tributdria da Costa Rica, definicdo de impostos, configuragao de

jurisdicdes e grupos de impostos, etc.

Pré-configurado  Configuracdo de Configuracdo de documentos fiscais, tipos de documentos fiscais a serem
documentos utilizados e defini¢do das classes especificas para compras, vendas e
pagamentos.
Pré-configurado  Relatdrios eletronicos Relatdrios eletronicos, modelos para emissao de XML fiscal e relatérios
legais.

Pré-configurado  Registro de documentos A partir do mddulo de Contas a Receber, em Pedidos de venda, notas
fiscais de servigos, projetos e contabilidade.

* Faturade Venda

* Notas de crédito

* Notas de débito

* Faturas de Venda de Exportacgdo

* Notas de crédito de exportagdo

* Notas de débito de exportagao

Abrangendo operagdes com IVA, isentas e com reteng¢do na fonte.

Pré-configurado  Faturamento eletrénico  Emissdo de formatos eletronicos (XML) a partir de Pedidos de Venda,

Faturas de Servigo, Projetos e Contabilidade:

* Faturade venda

* Notas de crédito

* Notas de débito

* Fatura de venda para exportagao

* Nota de crédito de exportagdo

* Nota de débito de exportagdo

Abrange operagdes com IVA, isentas e com retengoes.

Limitagoes:

* Na&o inclui documentos que ndo sejam

* Documentos de Ponto de Venda (POS); em alguns paises, os impostos
especiais/seletivos, como 4lcool, tabaco, combustiveis, ambientais
etc., muitas vezes ndao vém pré-configurados. Requer ajuste nos ER ou
configuragdo adicional.

* Retengdes setoriais, aplicaveis a setores especificos (por exemplo,
bancos, construgdo, mineragdo), podem gerar diferencas fiscais se
ndo forem parametrizadas.

* Exportagbes com regimes aduaneiros especiais requerem ajustes
manuais no relatério eletronico.
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Conector de fatura
eletrénica

Conector de fatura
eletrénica

Conector de fatura
eletrbnica

Conector de fatura
eletrbnica

Conector de fatura
eletrénica

Conector de fatura
eletrbnica

Conector de fatura
eletrbnica

Integracao da API
de cambio

Integracao da API
de cambio

Operagdes fiscais
ampliadas

Operacdes fiscais
ampliadas

FUNCIONALIDADE

Configuragao

Emissao

Envio

Resposta

Consultas

Sistemas de faturamento
eletrénico autorizados

Publicagdo genérica de DTE

ConfiguragGes

Conexao e atualizagdo

Relatdrios

Relatdrios
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DESCRICAO

* Parametros gerais de faturamento eletrénico
* Chaves de conexdo para varios emissores de faturas eletrOnicas

Integracdo do processo interno de emissdo em vendas, servicos, projetos
e guias de expedi¢do para a geragdo de DTE para o destino de relatdrios
eletrénicos.

Processos internos de envio de DTE de destinos de relatérios eletronicos
para diferentes sistemas de faturamento e aplicativos genéricos de
publicagdo.

Processos internos de captura de respostas, incluindo algumas com
download de arquivos PDF e XML, com armazenamento no histérico de
DTE

* Histdrico de envio de DTE a partir dos diarios de faturas.

* Historico de envio de DTE a partir do didrio de guias de expedicdo.

* Pré-visualizagdo de PDF em alguns faturadores eletronicos.

* Pré-visualizagdo de XML em alguns sistemas de faturamento
eletronico.

GuruSoft

* SFTP
* Contas de armazenamento como recurso compartilhado de arquivos
no Azure

A emissdo do XML fiscal esta limitada a estrutura definida pelo
fabricante. A conexao é feita por meio de uma API REST, que aceita
como parametro apenas arquivos XML em base64 ou em formato
binario.

* Parametros gerais para integragdo de cambio Banco Central da Costa
Rica

* Livro de vendas dinamico

* Livro de Compras dindmico

* Processo interno de conexdao com o Banco Central da Costa Rica

* Processo automatico de atualizagdo das taxas de cambio de acordo
com parametros de moeda TC nominal ou a partir das principais
moedas.

* Livro mensal (RS)

* Livro-razdo resumido mensal (RS)

* D-104 IVA Declaragdo do Imposto sobre o Valor Agregado
* Recibo de contas a receber

* Registro de caixa pequeno e fornecedores referenciados

* Livro de vendas dindmico

* Livro de compras dinamico

* Livro mensal (RS)

* Livro razdo resumido mensal (RS)

* D-104 IVA Declaragdo do Imposto sobre o Valor Agregado
* Recibo de contas a receber

* Registro de caixa pequeno e fornecedores referenciados
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7. Exclusdoes e notas sobre o escopo

* Os requisitos ndo descritos explicitamente neste elaboragdo deste documento podem nao estar
documento ndo fazem parte do escopo dos Add abrangidas pelas funcionalidades aqui descritas,
Ons. 0 que exigird andlises e ajustes adicionais.

* Integragdes com terceiros, provedores de
faturamento eletrénico ou outros sistemas
externos podem exigir componentes e
contratagdes adicionais.

* Alteragdes regulatérias que ocorram apds a

8. Informacgoes adicionais

Para mais informacgdes sobre as solu¢des Add Ons LATAM da AlfaPeople, recomendamos entrar em contato com
seu representante comercial ou com nossa equipe através dos canais disponiveis em nosso site. Estamos a sua
disposicdo para atendé-lo!
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Mais informacgoes

< info.br@alfapeople.com

@ www.alfapeople.com/br
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