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Sobre AlfaPeople:

AlfaPeople es un socio lider de Microsoft. Nuestra metodologia
de implementacion Start&Go facilita la adopcion de

Microsoft Dynamics 365 Marketing, con una guia paso a

paso y una planificacion de proyectos lista para usar.

©

Qué ofrecemos:

Dynamics 365 Marketing le

brinda a su equipo capacidades

de automatizacion avanzadas

para enviar campanas altamente
especificas a su base de clientes,
utilizando funciones avanzadas de
personalizacion y puntuacion para
tratar a cada cliente de forma unica.

Dynamics 365 Marketing aprovecha
al maximo el ecosistema de
soluciones de Microsoft. Amplie

su sistema con Microsoft Forms,
Microsoft Power Automate,
Microsoft Power Bl y Microsoft
PowerApps Portals.

Dynamics 365 Marketing pone

a todos sus equipos en un solo
sistema. Integre sus iniciativas de
marketing, ventas y servicios para
brindar una experiencia Unicanal a
su cliente con una base de datos de
fuente unica.

AlfaPeople Start&Go le permite
tener su Dynamicss 365 Marketing
en funcionamiento en unas pocas
semanas. Nuestra metodologia
aumenta la adopcion de los usuarios
a través de una implementacion
estandarizada, rapida y de bajo
costo.
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AlfaPeople Start&Go
Microsoft Dynamics 365

Transforme su Dynamics 365 en una maquina de automatizacion
de marketing digital. Envia correo electronico y SMS. Crea paginas
web y formularios. Califica y rastrea prospectos y contactos con
funciones de inteligencia artificial y una unica base de datos

Casos de uso claves

ool

AUTOMATIZACION

Cree poderosas
automatizaciones de
recorrido del cliente y
segmentos dindmicos
para nutrir a sus clientes
potenciales y contactos

A

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Impulsa segmentos con
contactos similares,
identifica el mejor momento
para llegar a cada contacto
y mucho mas.

EMAIL & SMS

Cree segmentos de clientes
potentes y complejos

y correos electrénicos
atractivos y altamente
compatibles con AB Testing
y puntuacion de SPAM.

L

ANALITICA

Obtenga visibilidad

de extremo a extremo
conectando datos de
mercados externos,
redes sociales y fuentes
heredadas.

)

PAGINAS WEB

Cree paginas de aterrizaje
receptivas y atractivas con
textos, imagenes y enlaces.
Monitoree lo que sucede en
tu sitio web.
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Por qué Dynamics
365 Marketing:

Unifique sus datos con una Unica fuente de confianza en Dynamics 365. Tener diferentes
sistemas para CRM, marketing por correo electronico, paginas web y formularios le

impide obtener una vista integral del viaje de su cliente. Dynamics 365 centraliza toda la
informacion de Marketing, Ventas y Servicios en una sola base de datos, unificando todo lo
gue sucede con su cliente en una sola vista.

Automatice todo con procesos comerciales, recorridos, segmentos y Microsoft Power
Automate. Dynamics 365 Marketing puede reaccionar a las respuestas de sus clientes,
decidir cual es el mejor momento para interactuar, encontrar los mejores contactos
similares para expandir una lista de marketing, programar actividades y correos
electronicos, y mucho mas.

Obtenga informacién valiosa con los paneles nativos de Dynamics 365 Marketing o

cree sus propias vistas. Tener todas las reacciones de los clientes registrados en su

base de datos significa que puede obtener paneles personalizados que se adapten a sus
necesidades. Combine las dimensiones de su negocio con cada campana, fuentes externas
como las interacciones del sitio web o Google Analytics.

Amplie su sistema para satisfacer sus necesidades. Microsoft Dynamics 365 Marketing
le permite personalizar todos y cada uno de los aspectos de sus iniciativas, desde el
formulario de campafna hasta las vistas de clientes potenciales.

Contacto
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