
Implementering
af AI-baseret
cloud-teknologi
En praktisk guide til hvordan
SMV’er accelererer væksten
med Microsoft Dynamics 365 
Business Central.



Introduktion
AI er blevet et centralt værktøj i måden, virksomheder udfører opgaver på, og 
hvordan konkurrenceevnen sikres. Hele 71 % af lederne i SMV-virksomheder 
mener, at implementering af AI er afgørende for at forblive 
konkurrencedygtige, men 61 % erkender samtidig, at deres virksomhed 
mangler en klar plan for, hvordan det skal ske¹.

I takt med stigende krav til blandt andet effektivitet giver AI en konkret 
mulighed for at reducere manuelle processer, samle afdelingerne omkring en 
fælles platform og sikre hurtig tilpasning til de skiftende behov i en 
virksomhed.

For at kunne vækste har særligt SMV´ere brug for en AI-baseret og cloud-
forankret forretningsløsning, der understøtter en effektiv drift og skaber et 
overblik ved at samle hele virksomheden i én samlet løsning. 
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1. “Workers worldwide are embracing AI, especially in small and medium-sized businesses,” Microsoft, 2024

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2024/06/05/workers-worldwide-are-embracing-ai-especially-in-small-and-medium-size-businesses/


Accelerér din 
virksomheds vækst 
med Business Central

Det har aldrig været lettere for SMV'er at modernisere sin teknologi og styrke 
konkurrenceevnen gennem en cloud-baseret løsning med integreret AI.

Som cloud- og implementeringspartner hjælper AlfaPeople med at samle jeres 
økonomi-, salgs-, service- og driftsteams i én brugervenlig løsning: Microsoft 
Dynamics 365 Business Central med Copilot.

Dynamics 365 Business Central er markedets første komplette business 
management-løsning, som bruger Copilot til at øge produktiviteten, styrke 
effektiviteten og forbedre bundlinjen med AI af nyeste generation. Løsningen 
integrerer desuden enkelt med velkendte Microsoft 365-apps som Outlook, 
Excel og Teams, så I reducerer antallet af skift af apps og opnår større 
brugervenlighed. Samtidig sikrer den jeres virksomhed maksimal sikkerhed, 
fleksibilitet og skalérbarhed, som kun Microsoft kan levere.

vækstvirksomheder anvender allerede 
Dynamics 365 Business Central.

• 172 % ROI på tre år2

• Op til 18 % højere produktivitet²

• Årlige besparelser på op til 200.000 kr. ved 
eliminering af tredjepartsgebyrer²
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40,000+

2. “The Total Economic Impact  of Microsoft Dynamics 365 Business Central,” Forrester, 2023

http://www.alfapeople.com/dk
https://alfapeople.com/dk/microsoft-dynamics-365-business-central/
https://alfapeople.com/dk/microsoft-dynamics-365-business-central/
https://alfapeople.com/whitepapers/get-the-exclusive-forrester-report-on-migrating-to-microsoft-dynamics-365-business-central/


Hvorfor vælge 
Microsoft Cloud?
Cloud-teknologi har længe været afgørende for virksomheder, der ønsker at 
fokusere på deres kerneforretning og optimere driften. Med cloud kan 
virksomheder effektivt:

• Hurtigere tilpasse sig ny teknologi

• Sikre høj datasikkerhed, compliance og stabil drift

• Opnå fleksibilitet og hurtigere onboarding af medarbejdere

• Frigive IT-ressourcer til opgaver med højere værdi

• Få hurtigere adgang til værdifuld indsigt

• Sikre kontinuerlig overholdelse af lovgivning

Med Microsoft Cloud får du disse fordele samlet i én platform. Dynamics 
365 er markedets eneste business management-platform med direkte 
integration til Microsoft 365, hvilket sikrer en unik og enkel sammenhæng 
mellem jeres systemer, processer og medarbejdere. Det giver bedre 
produktivitet, stærkere samarbejde og mulighed for at drive hele din digitale 
infrastruktur effektivt fra skyen.
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Business Central 
tilpasser sig din 
virksomheds 
behov

Vores Microsoft-eksperter samarbejder 
tæt med jeres team om at implementere 
en skræddersyet Dynamics 365 Business 
Central-løsning, der matcher jeres 
aktuelle behov – og nemt kan tilpasses, 
når virksomheden vokser.

Styrk økonomisk overblik og 
performance
Fremskynd månedsafslutningen, skab 
præcise prognoser og få adgang til rettidige 
nøgletal, så du kan forbedre virksomhedens 
økonomiske resultater.

Øg salget og styrk 
kundeoplevelsen
Styr hele salgsprocessen direkte fra Outlook, 
og levér bedre kundeservice med 
integrerede og effektive serviceprocesser.

Opfyld virksomhedens mål for  
bæredygtighed
Registrér og rapportér CO₂-udledning nemt 
og præcist, så du får styr på virksomhedens 
miljøpåvirkning.

Optimer lager- og supply 
chain
Sikre rettidig levering af produkter og hurtig 
tilpasning til skiftende behov med komplet 
synlighed over indkøb, produktion, 
lagerstyring og logistik.

Afslut projekter til tiden 
og inden for budgettet
Sikre lønsomhed og succesfuld 
projektstyring med effektiv planlægning, 
ressourcefordeling, opfølgning, 
omkostningsstyring, fakturering og 
opdaterede data.
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Skab mere værdi 
med Copilot i 
Business Central 

Copilot er integreret direkte i Dynamics Business Central og Microsoft 365, 
så jeres medarbejdere straks kan udnytte fordelene ved avanceret AI.

Med Copilot kan medarbejderne arbejde mere effektivt direkte fra de 
værktøjer, de allerede kender. Det betyder bedre kundeoplevelser, lavere 
driftsomkostninger og styrket økonomisk performance. Samtidig 
automatiserer Copilot rutineopgaver, analyserer forretningsdata og giver 
målrettede anbefalinger, så virksomheden når sine vækstmål hurtigere.
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Udnyt alle muligheder med Copilot
AlfaPeople sikrer, at jeres medarbejdere hurtigt lærer at bruge Copilot effektivt – målrettet de arbejdsområder, der betyder 

mest for dem:

Copilot som assistent
Automatisér rutineopgaver, forbedr samarbejdet og 
styrk kommunikationen med hjælp fra Copilots AI-
funktioner, så medarbejderne kan fokusere på 
værdiskabende aktiviteter.

Lav en liste over alle action-punkterne fra dette møde, og send 
den til alle inviterede.

Hold mere produktive møder

Opsummér alle Teams-trådene om den nye produktopdatering, 
og fremhæv de vigtigste resultater.

Sammenfat samtaler hurtigt

Copilot som rådgiver
Få klare anbefalinger baseret på komplekse 
dataanalyser. Copilot hjælper med at løse udfordringer, 
identificere trends og træffe mere kvalificerede 
beslutninger.

Gennemgå vores seneste data om vand- og elforbrug. Giv en 
opdatering på, hvordan det stemmer overens med vores årlige 
bæredygtighedsmål.

Maksimér uudnyttede indsigter

Lav en PowerPoint-præsentation til en virksomhedsopdatering af 
sidste kvartals økonomiske resultater.

Udarbejd præsentationer på få sekunder

Copilot som orkestrator
Sikre kontinuerlig optimering af processer på tværs af 
hele organisationen med Copilot, der sikrer smidig drift 
og effektiv arbejdsgang.

Sammenfat det seneste dokument om opdatering af 
compliance. Angiv eventuelle ændringer, der kan påvirke vores 
data- og sikkerhedsprotokoller.

Koordinér data, privatliv og sikkerhed

Identificér flaskehalse i vores nuværendeproces for  
månedsafslutning. Anbefal måder at strømline afstemninger og 
automatisere rutineopgaver for hurtigere færdiggørelse.

Åbn op for forbedringsmuligheder
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Business Central 
med Copilot
tjekliste

AlfaPeople gør det enkelt for din virksomhed at migrere til Microsoft 
Dynamics 365 Business Central. Vi sikrer en gnidningsfri overgang ved at 
rådgive og støtte jer gennem hele migreringsprocessen – fra beslutning og 
planlægning til udførelse. Det reducerer risikoen for nedetid og sikrer, at 
jeres medarbejdere hurtigt bliver fortrolige med Dynamics 365 Business 
Central.

Brug tjeklisten, så sikrer du succces:
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 Indledende konsultation med AlfaPeople
Vi mødes for at afdække jeres udfordringer, mål og eksisterende 
løsninger, så vi kan planlægge en effektiv modernisering og optimering 
af din forretning.

 Analyse af jeres IT-landskab
Vi kortlægger sammen med jeres IT-team og ledelse den nuværende IT-
infrastruktur og alle relevante applikationer. Vi dokumenterer 
afhængigheder, sikkerhedsbehov, anvendelse og forretningsmæssig 
betydning.

 Definér og prioritér indsatsen
I samarbejde med jer identificerer vi, hvilke områder der giver størst 
værdi at prioritere, samt de konkrete mål og gevinster, I ønsker at opnå.

 Udarbejd migreringsplan
Vi udarbejder en detaljeret plan, der beskriver, hvilke applikationer der 
skal migreres, hvordan processen skal udføres, og i hvilken rækkefølge 
for at minimere forstyrrelser af forretningen. Vi udarbejder desuden en 
klar oversigt over de samlede omkostninger, så I har det rette 
beslutningsgrundlag.



Tag det næste skridt
Det er nu, I skal tage springet til cloud og AI for at bevare og styrke konkurrenceevnen. 
AlfaPeople hjælper jer hele vejen igennem, så overgangen til Microsoft Dynamics 365 
Business Central med Copilot bliver problemfri og hurtigt skaber værdi for virksomheden.

Kontakt os på +45 70 20 27 40 mellem kl. 8.00 til 17.00.

Eller send en e-mail på info.dk@alfapeople.com. 

Tilpas jer hurtigere
Transformér forretningen med 
en sikker, fleksibel og skalérbar 
Microsoft cloud-løsning, der 
vokser i takt med 
virksomhedens behov.

Arbejd smartere
Giv jeres medarbejdere adgang 
til Copilot og tæt integration 
med Microsoft 365, så 
produktiviteten og samarbejdet 
styrkes markant.

Opnå bedre resultater
Optimér løbende jeres 
processer gennem guidede 
arbejdsgange og opdaterede 
data, der sikrer hurtigere 
regnskabsafslutning og bedre 
beslutningsgrundlag.
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Kontakt os – og kom godt i gang allerede i dag.

mailto:info.dk@alfapeople.com
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