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OM SIGNICAT

Signicat er en af de ferende udbydere af digitale identitetslgsinger i Europa. Virksomheden er
fordelt over 10 landekontorer, hvor de handterer identitetsverifikation, autentifikation og
elektroniske signaturer til banker, finansielle institutioner, det offentlige og sterre virksomheder.

Virksomheden har ambitigse fremtidsplaner om at oge deres globale tilstedevaerelse. Derfor
havde de 0gsa et stort og presserende gnske om at komme vaek fra deres eksisterende
gkonomisystem, som hverken funktionelt eller strategisk kunne lgfte deres ambitioner.

PROJEKTET

Valget var allerede faldet pa Microsoft Dynamics 365 Finance, da Signicat shortlistede
fire potentielle leverandorer af det nye ERP-system. Det var vigtigt for projektet, at det
kom igang hurtigt, og derfor faldt valget pa AlfaPeople, som med sin Minimum Viable
Product (MVP)-metode hurtigt kunne fa rullet basisversionen af Microsoft Dynamics 365
Finance ud i de 10 lande.

FORDELE

Microsoft Dynamics 365 Finance er pa kort tid blevet et afgerende led i Signicats
ambition om at fa en skalerbar Igsning, der er gearet til vaekst i nye markeder:

«  En MVP-projekttilgang, der sikrede en sikker og hurtig implemtering af det nye
ERP-system.

» Fleksibilitet til at skalere og udvikle ERP-lgsningen i takt med Signicats funktionelle
og strategiske behov.

—+ Mulighed for at fa nye opkabte virksomheder hurtigere over pa ERP-lgsningen.
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Signicat gennemfgrer lynimplementering
af Dynamics 365 Finance i 10 lande

| stedet for en arelang, ressourcetung implementering af Microsoft Dynamics 365 Finance har
Signicat valgt at implementere en basisudgave af gkonomisystemet, sa de hurtigt kan fa
kerneforretningen op at kare i 10 lande. AlfaPeople er med ombord pa projektet som
radgivende og udfgrende konsulenthus med ansvaret for at realisere de forventede
forretningsgevinster i en ruf.

Pa Lars Valentin Hansens farste arbejdsdag i Signicat, fik han at vide, at han skulle sta i spidsen
for en stor ERP-implementering pa tveers af virksomhedens 10 landekontorer. Og det matte
meget gerne ga lidt tjept, lod direktgren forsta. For der var et stort gsnske om at komme vaek
fra deres eksisterende skonomisystem, som hverken funktionelt eller strategisk passede ind i
Signicats ambitigse fremtidsplaner om at @ge sin globale tilstedevaerelse.
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AlfaPeople forstod forretningsbehovet

Som projektleder pa opgaven fik Lars Valentin
Hansen shortlistet fire potentielle leverandarer
af det nye ERP-system. P& det tidspunkt var
det allerede blevet besluttet, at det skulle
vaere Microsoft Dynamics 365 Finance, fordi
produktet var meget udbredt, det var nemt at
skaffe konsulenthjaelp til platformen, og fordi
det er en lgsning, der skalerer godt.

“Da vi skulle veelge partner, skelede vi blandt
andet til leverandgrernes sterrelse, og
hvordan vores projekt passede ind i deres
forretning. Vi ville gerne have et samarbejde,
hvor vi ikke endte med at blive nedprioriteret.
Derudover lagde vi vaegt pa, hvor gode
leverandgrerne var til at lytte til vores behowv.
Vi gjorde det meget klart, at vi gerne ville i
gang hurtigt. Alligevel rullede nogle af de
andre konsulenthuse de helt store
projektplaner ud med lange levereringstider,
siger han.
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“Jeg kan huske, at AlfaPeople tidligt i
processen |4 bagerst i feltet. Men i lgbet af ét
made, hvor konsulenten demonstrerede, at
han virkelig forstod os, og hvor han fik
overbevist os om, at de kunne levere til tiden
og til en fornuftig skonomi, fik de vendt det
om og vandt opgaven.”
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MVP-tilgang har veeret vejen frem

Signicat havde oprindeligt besluttet sig for at
starte ud med en basisudrulning af Microsoft
Dynamics 365 Finance i Holland for derefter
at koble de @vrige lande pa ét for ét. Men
efter droftelser med AlfaPeople blev parterne
enige om at rulle basisudgaven ud i alle lande
pa én gang, sa man hurtigst muligt kunne
migrere vaek fra det gamle system og komme
plads med det nye kernesystem pa tvaers af
forretningen.

Draftelserne byggede pa en Minimum Viable
Product (MVP), hvor man i stedet for at bygge
stort, dyrt og langsommeligt koncentrerer sig
om at fa den basale funktionalitet pa plads, og
sa tilfajer man kompleksitet hen ad vejen. Pa
lidt over tre maneder skulle AlfaPeople fa
basisversionen af Microsoft Dynamics 365
Finance lagt i produktion i de 10 lande. En
ambitigs tidsplan, men det lykkedes.

“Der er en masse grundlaeggende indstillinger
i losningen - eksempelvis kontoplaner - som
er de samme pa tveers af alle lande. Dem
prioriterede vi at fa pa plads hurtigst muligt.
Derfra kommer vi lgbende til at tilfogje
landespecifik funktionalitet,” siger Lars
Valentin Hansen.

“Basisudgaven var god at komme i gang med,
fordi det gav os mulighed for hurtigt at fa
vores nye opkgb med pa en relativt simpel
ERP-lgsning. Vi har ogsa samarbejde med
eksterne parter, som vi med systemet gerne
ville fase ud. Den proces hjalp en hurtig
implementering os med at fremskynde, sa vi
selv var mere i kontrol med vores
registreringer i alle enheder.”

Signicat forventer, at den fulde lgsning af
Microsoft Dynamics 365 Finance er
feerdigimplementeret i alle lande i Igbet af
2022.
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Klar til frasalg

En af de store fordele ved at vaelge en Microsoft-baseret platform er, at mulighederne for at
bygge videre pa basissystemet er enorme. Bade i form af Microsofts egne moduler, moduler
fra tredjepartsleveranderer samt integrationer til gvrige systemer.

Signicat har blandt andet planer for at implementere et expense management-system, som kan
effektivisere handteringen af medarbejdernes udleeg, og et invoice-system, som automatisk
kan bogfere indkommende fakturaer. Derudover skal der bygges integrationer til HR-systemet,
salgssystemer, produktionssystemer samt projekt- og tidsregistreringssystemer. At fa en
skalerbar lgsning, der er gearet til vaekst, er ikke bare nice-to-have for Signicat.

Lars Valentin Hansen

Project Manager hos Signicat

“Vi er ejet af en kapitalfond. Derfor er det heller ikke nogen hemmelighed,

at virksomheden har fokus pa at fremsta attraktive i markedet. At vi nu far
en ERP-lgsning, der gar det nemt at absorbere nye virksomheder og
hurtigt fa dem op at kere, sa vi kan skalere forretningen og abne op i nye
markeder, har stor betydning for os,”
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Global Offices

AlfaPeople - Headquarters
Steberigade 14, 4. sal

2450 Kebenhavn SV
Denmark

Phone: +45 70 20 27 40

AlfaPeople Brazil - Porto Alegre
Rua Mostardeiro, 777 - 142 andar,
Moinhos de Vento,

90430-001 Porto Alegre

Phone: +55 (51) 3017-1325

AlfaPeople Chile

Av. Tajamar 481, of. 607

Torre Sur, World Trade Center
Las Condes, Santiago

Phone: +56 (2) 2 75190 00

AlfaPeople Ecuador

Edificio Trade Building Torre B

Oficina L-530 Calle Leopoldo Benitez vy
Joaquin Orrantia, Guayaquil

Phone: +593 (09) 93267791

AlfaPeople Mexico

Baja California # 245 Piso 8

Colonia Hipédromo. Condesa 06170
México, D.F.

Phone: +56 (2) 2751 9000

AlfaPeople Switzerland
Hohenbuhlstrasse 2

8152

Glattbrugg

Phone: +41 43 355 30 60

dynamics365team@alfapeople.com

AlfaPeople Brazil - Barueri
Al. Tocantins, 125 - Conj. 250,
Alphaville Industrial
06455-931 Barueri-SP
Phone: +55 (11) 4082-3232

Brazil - Recife

Rua da Alfandega, 35, Lj. 0407,
Shopping Paco Alfandega,
Bairro do Recife 50030-030
Phone: +55 (81) 2626-1238

AlfaPeople Colombia
Ave Cra 9 # 123-86
Edificio Uraki - Ofi 401,
Bogota

Phone: +571 6054222

AlfaPeople Germany
Elsbach Haus,
Goebenstral3e 3-7

32052 Herford

Phone: +49 5221 28440-0

AlfaPeople Saudi Arabia - Jeddah
Mohammed Bin Abdul-Aziz Road
Al-Andalus Distinct

Jeddah

Phone: +966 920007822

AlfaPeople United Arab Emirates
Sidra Tower (1801)

Sheikh Zayed Road

PO Box 9588, Dubai

Phone: +971 4 5585066

Microsoft
Partner

B Microsoft
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AlfaPeople Brazil - Belo Horizonte
Avenida Raja Gabaglia, 4343,

42 andar, sala 7, Cidade Jardim
30350-577 Belo Horizonte-MG
Phone: +55 (31) 3360-8411

AlfaPeople Canada
2010 Winston Park Drive,
Oakville - On, Suite 200,
L6H 5R7, Canada

Phone: +1 289 291 7659

AlfaPeople Costa Rica

Calle 36. Av 4 vy 6.

Edificio Don Bosco. Tercer Piso
San Jose

Phone: +506 2233 7000

AlfaPeople Guatemala
Edificio Insigne

Of. 1101

Blvd. VH 1,

Zona 15

Guatemala

Phone: +502 2386 9981

AlfaPeople Saudi Arabia - Riyadh
Prince Mansour Bin Abdulaziz Street
Malaz Distinct

Riyadh

Phone: +966 920007822

AlfaPeople US
Chrysler Building

405 Lexington Avenue,
26th Floor, NY 10174
Phone: +1 (855) 732-6484

Gold Enterprise Resource Planning

Gold Application Development

Gold Cloud Productivity

Gold Small and Midmarket Cloud Solutions
Gold Cloud Business Applications
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www.alfapeople.com




