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En platform
der gor nemt
at udvikle apps!

Det lyder fantastisk. En platform, der
gor det SA nemt at udvikle apps at alle
kan gore det!

Det naeste sporgsmal er sa, om alle sa
SKAL eller ber gore det? Nogle ryster
pa hovedet og andres gjne lyser op,
fordi de ser muligheder. Uanset hvad,
er der meget at overveje.

Hos AlfaPeople mener vi, at Power Plat-
formen repraesenterer en mulighed for
at accelerere virksomhedens digitale
transformation, bl.a. ved at digitalisere
processer, som for ikke kunne betale sig,
men som med Power Platformen er en
rigtig god business case. Specielt, hvis |
griber det an pa den rigtige made.

Derfor har vi skrevet denne quickguide.
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1. Hvad er Microsoft Power Platform?

Microsoft Power Platform gor det nemt at forbinde Dynamics 365, Office
365 og Azure og dermed kombinere data og automatisere processer pa

tveers af organisationen og forretningsenheder.

Der er adgang til hundredevis af apps i AppSource (pa samme made som
Apples App Store eller Google Play) og det er meget enkelt at opbygge
sine egne apps og forretningslasninger, der understatter virksomhedens

processer. Store som sma.

Microsoft Power Platform bestar af 4 dele:

) los)

Power Bl Power Apps

En Business Intelligence Gor det nemt at udvikle
lzsning, der ger det egne apps uden selv at
nemt for alle at tage skulle kode.

beslutninger baseret
pa indsigt og realtime
data.
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Power Automate

@ger virksomhedens
produktivitet ved at
automatisere processer,
typisk gentagne op-
gaver og papirgange.

€2 AlfaPeople

=)

Power Virtual Agents

Byg din egen chatbot
uden kode, sa du kan
deltage i virtuelle sam-
taler med kunder og
medarbejdere, bl.a.
baseret pa data og
indsigt hentet fra
andre systemer.
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2. Selv sma IT-projekter kan nu have
en god business case

IT-afdelingen er altid nadt til at prioritere. Der er begraensede ressourcer, sa
hvilke IT-projekter skal seettes i gang og hvilke ma vente eller helt afvises?
Det er som regel en business case, der afgger dét. Hvor vigtigt er projektet
- forretningsmaessigt eller strategisk - i forhold til tid og penge?

Alt dét sendrer Power Platformen. Selv sma projekter kan have en god
business case. Hvad der fgr tog uger, kan nu ofte klares pa 1dag eller 2.
Produktiviteten nar et helt nyt niveau og flere processer kan digitaliseres.
Vaek fra papir og langsommelige, manuelle processer.

En Forrester rapport om Power Platformen:
“The Total Economic Impact™ Of PowerApps”,
fandt at gennemsnitsprisen for at udvikle en app )
faldt med hele 74% med Power Apps. T
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3. Citizen Developers
- er det vejen til kaos?

Skal alle medarbejdere nu vaere udviklere -
sakaldte Citizen Developers? Og bruge tid pa at
designe apps istedet for at passe deres job? Og
er IT-afdelingen ngdt til at overskue og suppor-
tere hundredevis af lgsninger, som organisationen
selv har udviklet?

Tanken kan godt give nogle nervase traekninger.
Men heldigvis er det ikke dét, som sker. Erfaringen
siger noget andet. Ifelge Forrester rapporten, som
baseret pa deres research, kan beskrive, at en
typisk virksomhed (Model Company) med flere
tusinde medarbejdere i gennemsnit udvikler en ny
app om maneden.

Sa selvom alle kan, er det ikke alle, der skal

eller vil selv. Til gengaeld er det nemmere

at veere kreativ og foresla nye Igsninger -
og sandsynligheden for, at de kan blive til ; g
noget, er meget storre. "
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4. Nye profiler i IT-afdelingen

Power Platformen er No- eller Low-Code. Derfor kan forretningskonsulenter
blive vigtigere end programmagarer. Som naevnt, er det sjaeldent medarbej-
dere fra salg, support, HR, service eller marketing, der reelt bygger deres
egne lgsninger selv.

Til gengaeld vil en forretningskonsulent fra It-afdelingen kunne hjaelpe dem
til at gennemtaenke processer, databehov og muligheder for automatisering
- 0g i sidste ende omseaette det til en Igsning. Uden at skulle programmere
saerligt meget.
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6. Slip kreativiteten las

Nar det bliver nemmere at udvikle nyt - og

omkostningerne er sma, sa er det en god idé

at slippe kreativiteten lgs. Selv hvis 3 ud af 5

projekter ender med ikke at blive til noget, kan

business casen og pay-back pa de sidste 2 nemt

v$re sa store, at det langt overgar omkostning-
__-€rne pa de andre. ,-"*

S& slip kreativiteten Igs!
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7. Natural Selection
- fra legacy til Power

De fleste virksomheder har udviklet en maengde lasninger og tilpasninger
gennem tiden - og gjort en masse erfaringer med dem. Pa godt og ondt.
Noget fungerer godt og andet slet ikke.

Men idéer til forbedring har tidligere vaeret dyre og sveere at gore til virke-
lighed. Sadan er det ikke leengere med Power Platformen. Nu er det nemt
at omseette erfaringerne med jeres legacy-systemer, og alle forslag til
andringer, forbedringer og udvidelser, til nye Igsninger.

Og skulle der have veeret nogle af de nye Igsninger, der ikke sidder lige
i skabet forste gang, kan de aendres eller skrottes. Det betyder ikke det
store. Pointen er, at det er utrolig hurtigt, nemt og billigt at konsolidere
legacy-systemer og erfaringer fra hele organisation i nye velfungerende
lgsninger.

Med Power Platformen er det nemt
med a&ndringer, forbedringer og
udvidelser til nye Igsninger.

|
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8. Center of Excellence

Microsoft har forudset det scenarie, at der kan
blive udviklet lzsninger med samme funktionalitet
eller med ungdvendige overlap.

De har derfor udviklet en Center of Excellence
lzsning til Power Platformen, sa IT-afdelingen
nemt kan holde @je med de projekter, der bliver
udviklet og brugt.

9. Godt rad:
Fa noget hands-on erfaring

Mulighederne er mange og det bedste rad er i virkeligheden at fa noget
hands-on erfaring. Prav dét. Teenk pa en app, der kunne vaere interessant
eller sjov at lave - og byg den sa.

Du vil opdage, at Power Platformen er utrolig nem at arbejde med og nye
idéer hurtigt opstdr sammen med lysten til at preve dem af. | erkendelse af
dét tilbyder AlfaPeople App In A Day, som er en workshop med henblik pa
at prove dine idéer af i Power Platformen.

De naeste workshops App In A Day finder du her.

Laes mere
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https://alfapeople.com/dk/webinars/
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11. Co-creation og advisors
- Brug eksterne konsulenter pa en ny made

En anden konsekvens - og den vil du kunne lide - er, at du ikke laengere skal
bruge sa mange penge pa at fa eksterne konsulenter til at kode og udvikle
dine IT-lgsninger. | vil kunne rigtigt meget selv.

Det betyder dog naeppe, at | ikke far brug for hjeelp. Det bliver bare en
anden slags hjeelp, som kan vaere endnu mere veerdiskabende. Find
konsulenter som kan hjaelpe jer med at fa styr pa IT-arkitekturen og som,
sammen med jer, kan fa bygget Igsningerne pa den rigtige made.
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13. Workshop:
5 ting | er traette af

™ i

Hvordan kommer | i gang? En goéd metode er
at gennemfgre en workshop, hvor du samler
kolleger fra en eller flere forretningsomrader
og beder dem identificere 5 ting, de er godt og
grundigt traette af, fordi det er tidskraevende
og manuelt. Diskuter om det med fordel kunne
sautomatiseres og eventuelt hvordan.

-
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Naeste skridt vil vaere at bygge
det i Power Platform.
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Tag forste skridt:
Design Thinking Workshop

Fa det bedste overblik over de nye muligheder og hvordan |
kan fa gavn af dem. AlfaPeople tilbyder en 1 dags workshop,
som bestar af to dele:

* En introduktion til Power Platform

* En brainstorm, hvor vores konsulenter med det samme kan
foretage en teknisk kvalificering af jeres idéer og hvordan
de kan lade sig gare.

Skriv til os for at hare mere: info@alfapeople.com
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