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—oraeldede softwarelgsninger og platforme,
der ikke taler sammen, kan blive en belast-
NiNg for enhver virksomhed. Det kan resultere
| Ineffektive arbejdsprocesser, manglende da-
taindsigt og i sidste ende ggre ondt pa bund-
injen.

—t nyt ERP kan bade effektivisere dine ar-
oejdsgange, skabe overblik over data og vaek-
ste din forretning.




Traditionelt er implementeringen ar et nyt

et tidskraevende og omkostningstungt projekt,

ERP

og der gar lang tid, for du reelt kan begynde

at fa noget ud af ¢

N INnvestering | ¢

en nye for-

retningslgsning. Men sadan behgver det ikke

Vaere.

NASIS

—t ERP-projekt kan godt tages | mindre bid-
der ved at fokusere pa
den fokusere pa mere komp

oehov fgrst og si-
ekse processer

eller funktioner, der ikke er behov for med det

Samime.

P den made kom
sikkert 1 gang mec

Mmer du bl

at imple

Denne metode kalder vi for Alfa

Mmentere et

People MVP

ligere og mere
-RP.

D

(Minimum Viable Product), og det er den til-

gang, denne e-bog hand

God laeselyst.

er OIm.



Sadan lgser
et Nyt ERP

dine udfordringer

Inden vi dykker ned | MVP-tilgangens fordele,
skal vi se naarmere pa, hvordan ERP kan hjael-

oe din virksomhed.

Ke udfordringer forretningen
fokuserer vi derfor pa en raek
orocesproblemer | danske vir

CFO’er og bestyrelser | mellemstore virksom-
neder har som regel en god forstaelse af, hvil-

nar. | dette afsnit
Ke af de geengse

Ksomheder, og

nvordan et ERP kan lgse dem.

1. Tunge manuelle arbejdsprocesser
Uhen5|gtsmaeSS|ge arbejasprocesser kan laeg-

ge beslag pa store dele af din virksomheds

ressourcer og skabe usikkerhed | arbejdsgan-



gene. Mange virksomheder haanger typisk
fast 1 gamle rutiner, fordi man ikke har overblik
over konsekvenserne, hvis man andrer dem.
Ofte er de personer, der mplementerede for-
retningsgangene, heller ikke ansat laengere.

t ERP kan vaere med til at standardisere eller
igitalisere dine arbejdsgange, men det kan |
Mmange tilfaelde ikke betale sig at reparere no-
get, der allerede er | stykker. Det kan vaere
angt mere effektivt at gentaanke den digita-
e motorve], hvor man strgmliner processerne
Mmed udgangspunkt i moderne systemer og
standardfunktionalitet.

O [T]

2. Manglende evne til

at implementere nye processer

Den manglende evne til at implementere nye
orocesser er typisk opstaet, fordi din virksom-
neds nuvaerende platform bestar af mange
Jsammenhaengende software-ger, der er op-
staet via knopskydninger, hvor man har for-
sggt at udbedre manglende funktionalitet | en
eksisterende platform.

Det betyder, at implementering
af nye processer eller lgsnin-
ger kan veere sveert og dyrt,
fordi den krydser to eller
flere forskellige platforme.
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Det kraever, at man andrer | Integrationer og
snitflader, hvilket er dyrt og risikofyldt for den
enkelte virksomhed.

mMmplementering af en ny integreret platform
Kan derfor ende med at blive en billigere |gs-
NiNng for virksomheden, fordi man fjerner om-
kostninger til drift og vedligeholdelse af flere
olatforme og ikke mindst reducerer risikoen
for datafel.

3. Manglende dataindsigt

Manglende dataindsigt og kvalitet er en kaem-
pe haamsko for din virksomheds evne til at
vokse 0og skabe bedre resultater. Den mang-
ende dataindsigt skyldes som oftest, at data
igger pa mange forskellige software-ger, 09
at man ikke har en entydig definition af nggle-
vaerdier pa tvaers af platforme.

Med et nyt ERP kan al data konsolideres, og
mnasterdata pa alt fra kontaktinformationer,
Kundedata, aftaleformer og produkter kan
njeelpe med at forsta, hvordan virksomheden
kan skalere forretningen.




»|l nogle virksomheder
render medarbejderne
rundt med “spande

| gangene”, fordi
virksomhedens
processer foregar pa

sa mange forskellige
platforme, at de ikke
laengere automatisk
taler sammen.

Det kan et ERP lgse.«

Henrik Bo Christoffersen,
Principal Architect
hos Alfa People



MV P:
Hvad og hvorror?

Men hvad er MVP pa ERP?

stedet for at igangsaette et stort, gennemgri-
oende projekt til mange millioner over en lang
periode kan man med en MVP-tilgang til ERP
pegynde med at implementere det, der skal

til, for at fa kerneforretningen i gang.

Siden udarbejdes et roadmap for de naaste
to-tre ars digitale rejse med forretningslgs-
ningen. Her kan virksomheden bade se bud-
get og tidslinje for projektet. Men lad os starte

med at sla fast, hvad vi mener, nar vi taler om
NMAVA=




Hvad er MVP?

MVP er egentligt en term, der bruges | soft-
wareudvikling og star for Minimum Viable Pro-
duct. MVP betyder saledes, at man udvikler
en lgsning, der indeholder det, man som mini-
mum skal bruge for at kunne drive sin forret-
ning. Nar det er pa plads, kan man sa udvikle

F

flere funktioner og tiltgje flere processer.

Overfort til implementeringen af ERP bruger
vi hos AlfaPeople MVP-tilgangen til at define-
re, hvilke funktioner der er forretningskritiske
og ngdvendige at varetage forst. Sagt pa en
anden made er MVP-metoden med til at iden-
tificere, | hvilken raekkefglge virksomhedens
forskellige processer skal implementeres | det
nyve ERP.

Eksempel pa AlfaPeoples MVP-tilgang
til ERP-implementering

Lovkrav
E-invoice (moms,
Intrastat. Mv.)

OIOUBL Lon hien Lager

Andre 3. parts
integrationer

Projekt-

ovedbog ogkonomi

England

Tilgode-

havender Produkter

Produktion

Warehouse
management

ontoudtog
Intercompany

Kreditorer Priser/Moms

Anlaegsaktiver

Retail




MED ALFAPEOPLE MVP FAR DU:

e Overskuelig leveringstid

e Fast scope

e Roadmap for de naeste
to-tre ar pa den digitale
transformation af din
kerneforretning

e Mulighed for tilpasning
hen ad vejen

Hvorfor MVP?

-Nn MVP-tilgang til implementering af ERP |

din virksomhed sikrer en kort vej til malet med
sa lav risiko som muligt og med afdaskning,
nerunder afhjeelpning af virksomhedens mest
Kritiske og ngdvendige forretningsprocesser. |
stedet for at tage springet ud pa det allerdy-
peste med et stort projekt kan din virksomhed
dt ad gangen implementere nye funktionali-
teter | forretningen.

Samtidig er det ikke | samme omfang ngdven-
digt for dig at allokere en stor maengde bud-
get eller ressourcer til projektet pa én gang,
fordi du kan “kgbe ind” | takt med, at din virk-
somhed far brug for processer og funktioner.

Yderligere ligger der en stor veerdi for dine
Mmedarbejdere i, at overgangen til det nye ERP
sker gradvist. Hvis det gar for steerkt, bliver
implementeringen en stor byrde for medar-
oejderne. MV P-tilgangen ggr det mindre bela-
stende, og | undgar utilfredse ansatte og kon-
flikter mellem ledelse og medarbejder.




Henrik Bo Christoffersen,
Principal Architect
hos Alfa People




Er Au Klar

til MVP?

o5

Selvom en MVP-tilgang til implementering af

oen. Sa har du i hvert fald er

| far det optimale ud af indsatsen.
Vi samlet tre helt centrale sp@rgsmél SO
skal overveje, inden du trykker pa startk

efele

NVvorvidt din organisation er

<lar ti

en ERP-lgsning har en raekke fordele, skal din
virksomhed veaere forberedt pa processen, sa

Derfor har

M du

nap-

ide om,

MAVAS

D




1. Hvordan belaster det min organisation?
Hvor meget kapacitet skal din virksomheao
afsaette til MV P-processen? Langt de fleste
CEQO’s, CFO’s eller bestyrelser vil meget ger-
ne vide, hvor lang tid processen tager, 0g hvor
mange ressourcer der skal afsaeettes. Helt ge-
nerelt skal du vurdere, om du kan seette tid og
ressourcer af til folgende tre indsatser:

1. Indsamling af data
2. Medvirkning i workshop
0g Indsamling af yderligere data

3. Validering af praesenterede
arbejdsprocesser

Denne proces tager maksimalt 12 uger. HvIs
orojektet tager laengere end tre maneder, kan
det Ikke laengere betegnes som MVP.




2. Har jeg styr pa min change

manhagement og change impact?

Har du evnen til at treeffe beslutninger pa
vegne af organisationen? Hvis virksomhedens
edelsestilgang er konsensusbaseret, er | ikke
Klar til MVP. Du skal veere | en situation, hvor
CFO eller COO har mandatet til at treeffe be-
slutninger om ftor eksempel at fjerne proces-
ser eller implementere nye.

Medarbejderne, der skal arbejde med det nye
system, skal veere omstillingsparate og klar til,
at arbejdsgange bliver omlagt. Det er en klar
Malseetning med en MVP-implementering, at
man fokuserer pa den digitale motorvej og
flerner de manuelle processer og omlaegger
Mmedarbejdernes arbejdsgange.

—t vigtigt element | en succestuld MVP-imple-
mentering er, at CFO eller COO har et skarpt

olik for at kunne udpege den gruppe aft perso-
ner | organisationen, der har evnen til at mod-
tage ny viden og kunne understgtte forretnin-
gen | Implementering ar nye forretningsgange.

Cr virksomheden ikke klar til det, sa er | ikke
<lar til MVP.




3. Hvor stor vil disruption

af forretningen veaere?

Hvis du gar det her, hvor meget disrupter du
sa forretningen? Lad os sla fast med det sam-
me: DU gdelaegger ikke noget, men der kan
vaere nogle ting, du ikke gar eller maske gor
pa en anden made i en periode. De fleste virk-
somhedsledere er bange for ikke at kunne
handtere deres kunder under implementerin-
gen af nye processer 0g systemer. Og strom-
men af kunder ma naturligvis ikke @de\aeg—
ges. Det forstar vi, men det betyder ogsa, at
du skal veere helt spids pa, hvilke processer,
der binder sig til handtering af kunderne eller
na anden made er forretningskritiske. Pa denr
Mmade sikrer vi, at virksomheden kan fortsaette
Mmea at operere unader MV P-processen.

HVILKE PRODUKTER
IMPLEMENTERER ALFAPEOPLE?

De to produkter, AlfaPeople
implementerer pa ERP, er:
Microsoft Dynamics 365
Finance og Microsoft Dynamics
365 Operations. Prisen for en
MVP-implementering ligger
mellem en halv million kroner
og fem millioner kroner.

S

S



https://alfapeople.com/dk/

»En MVP
Implementering
tager maksimalt
12 uger. Hvis det
tager laengere end
3 maneder, sa kan

det ikke laengere
beteghes som
en MVP.«

Henrik Bo Christoffersen,
Principal Architect
hos Alfa People
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D3 det tidspunkt var det allerede besluttet, at
det skulle vaere Microsoft Dynamics 365. Op-
rindeligt var det faktisk ogsa besluttet at star-
te en basisudrulning af systemet | Holland for
derefter at koble de gvrige lande pa ét for ét.

Men efter drgftelser med AlfaPeople blev par-
terne enige om at rulle pbasisudgaven ud I alle
ande pa én gang istedet for kun Holland, sa
man hurtigst muligt kunne migrere vaek fra
det gamle system og komme pa plads med
det nye kernesystem pa tveers af forretningen.

Drgftelserne byggede pa en AlfaPeople Mini-
mMal Viable Product-tilgang (MVP), hvor man |
stedet for at bygge stort, dyrt og langsomme-
gt koncentrerer sig om at fa den basale funk-
tionalitet pa plads, og sa tilfojer man komplek-
sitet hen ad vejen. Pa lidt over tre maneder
skulle AlfaPeople fa basisversionen af Microsoft
Dynamics 365 Finance lagt | produktion i de 10
ande. En ambitigs tidsplan, men det lykkedes.




»Der er en masse grundlaeggende indstillinger
| lgsningen - eksempe VIS kontoplaner - som

er de samme pa tvaers af alle lande. Dem prio-
riterede vi at fa pa plads hurtigst muligt. Der-
fra kommer vi lgbende til at tilfgje landespeci-
fik funktionalitet,« siger Lars Valentin Hansen

og tilfgjer, at han regner med, at den fulde |@s-

NINg er faerdigimplementeret | alle lande | |@-
oet af 2022.

OM SIGNICAT

Signicat, stiftet 1 Norge
i 2006, er én af Europas
forende leverandgrer af
cloudbaserede digital
identity- og electronic
sighature-lgsninger.
Signicat-lgsningerne
anvendes af banker,
finansielle institutioner,
det offentlige og starre
virksomheder | Europa.
Kunderne taeller bl.a.
SDC, Tryg Forsikring,
Santander, Nykredit,
Bank Norwegian og
Rabobank.




»Basisudgaven var
god at komme | gang
med, fordi det gav os
mulighed for hurtigt

at fa vores nye opkab
med pa en relativt
simpel ERP-lgsning.

Vi har ogsa samarbejde
med eksterne parter,
som Vi med systemet
gerne Ville fase ud. Den
proces hjalp en hurtig
Implementering os med
at fremskynde, sa vi selv
var mere | kontrol med
vores registreringer |
alle enheder.«

L ars Valentin Hansen,

Project Manager I Signicat
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