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KI Trends und Strategieempfehlungen



Allgemeine Entwicklungen, die zu 
berücksichtigen sind



Intelligente und kosteneffiziente 
Prozessgestaltung

Aber: Erstellen Sie das 
Dashboard einmalig und 

stellen Sie es als fest 
programmierte Version 

bereit!



Den richtigen Einsatzbereich für KI 
ermitteln

KI-gestützte Prozesse:

• Lieferantenanalyse 
• Wareneingangsprozess
• OCR-basierte 

Rechnungserfassung

Automatisierungsprozesse:

• 3-Wege-Abgleich
• Genehmigungsworkflow
• Zahlungsabwicklung
• Kontenabstimmung



Welche Kriterien legen Sie 
zugrunde?

Wie entscheiden Sie sich 
für KI-Anwendungen?

KI Entscheidungsparameter  



KI Entscheidungsbaum

• z.Bsp. Fraud detection

• Z.Bsp. Predictive 
Maintenance

• z.Bsp. Rechnungs-Matching



Fahrzeugschein Scanner

PowerAPP & MS Foundry



Demo Fahrzeugschein Scanner



Demo Fahrzeugschein Scanner



Copilot Cowork
Microsoft 365 Copilot



• Entwerfen und senden Sie E-Mails direkt über Cowork.

• Posten Sie Updates in Teams-Kanälen oder senden Sie 

Direktnachrichten in Einzel- oder Gruppen-Teams-Chats.

• Erstellen und versenden Sie HTML-Newsletter per E-Mail.

• Verwalten Sie Ihren Posteingang, indem Sie E-Mails in Ordner 

sortieren, E-Mails löschen und direkt antworten

• Erstellen Sie ausgefeilte Stakeholder-Kommunikation wie 

Statusupdates, Ankündigungen und Follow-ups.

Kommunikation
• Erstellen Sie Word-Dokumente, Excel-Tabellen, PowerPoint-

Präsentationen und PDFs von Grund auf.

• Bearbeiten und verfeinern Sie vorhandene Dokumente, die Sie in 

der Unterhaltung teilen.

• Durchsuchen Sie Ihr gesamtes Work IQ, um die benötigten 

Inhalte einzubinden.

• Erstellen Sie SharePoint- und OneDrive-Ordner.

• Organisieren Sie Ihre vorhandenen Dateien in neue oder 

bestehende Ordner um.

Dokumente und Dateien

• Planen Sie Besprechungen in natürlicher Sprache, zum Beispiel 

„Richte morgen um 14 Uhr einen 30-minütigen Check-in mit Alex 

ein.“

• Verwalten Sie Ihren Kalender — fügen Sie Ereignisse hinzu, 

verschieben Sie Termine oder bereinigen Sie Konflikte, indem Sie 

Besprechungen ablehnen. Fügen Sie eine Nachricht an den 

Organisator mit dem Grund für Ihre Absage hinzu.

• Erhalten Sie Besprechungsanalysen und Einblicke, die Ihnen bei 

der Vorbereitung auf bevorstehende Gespräche helfen.

Kalender und Besprechungen

• Suchen Sie in Ihrer gesamten Organisation nach Dokumenten, 

Nachrichten und Informationen.

• Führen Sie tiefgehende Recherchen durch, die Informationen 

aus mehreren Quellen zu umfassenden Berichten 

zusammenführen.

• Durchsuchen Sie Ihre SharePoint- und OneDrive-Ordner und 

wählen Sie Dateien zur Bearbeitung aus.

Recherche und Suche

Was kann Cowork für Sie tun?



Demo

ERP-Anforderungsliste und Gap 
Analyse

E-Mail diktieren und versenden

PPT im Firmenlayout aus LinkedIn-
Beitrag erstellen



Wie komplex ist Ihr Cowork Task?
Die Kosten lassen sich anhand von Umfang und Komplexität Ihrer Aufgaben abschätzen. Die Schätzungen basieren auf dem Modell Opus 4.8 bei 1 Cent pro Credit.

Leicht

Wenige Quellen, begrenzte Analyse, ein oder kein 

Output.

U N G E FÄ H R E R  U M FA N G

~100–300 Credits

ca. 1–3 $

Mittel

Mehrere Quellen über verschiedene Zeiträume, 

strukturierte Analyse, zwei oder mehr Outputs.

U N G E FÄ H R E R  U M FA N G

~400–700 Credits

ca. 4–7 $

Schwer

Umfassende Aggregation über lange Zeiträume, tiefe 

Analyse, viele Outputs.

U N G E FÄ H R E R  U M FA N G

700+ Credits

ca. 7 $ und mehr



Best Practice Tipps

• Starte mit Copilot Chat um Informationen zu verarbeiten
• Willst du umfassendere Dokumente erstellen nutze Cowork
• Den vollen Kontext möglichst im ersten Prompt mitgeben (Ziel, Format, 

Quellen, Zielgruppe) – Weniger vor- und zurück ist besser.
• Vermeide Cowork für triviale Tasks einzusetzen
• Gib einen Ablageort ein, sonst speichert Cowork den Inhalt im Ordner 

“output”. 
• Nur erforderliche Unterlagen/Ressourcen mitgeben, denn Cowork macht 

sich wirklich tiefgründige Gedanken -> Credit-schonendes Vorgehen



Die Vorbereitung auf ein Kundengespräch bedeutet oft, 
Kontext aus E-Mails, Besprechungen und Dateien 
zusammenzutragen—und Zeit für die Vorbereitung zu 
finden. Cowork führt diesen Kontext zusammen, um die 
Ergebnisse zu liefern, die Sie benötigen, um gut vorbereitet 
in den Raum zu gehen: ein Briefing-Dokument, unter-
stützende Analysen, eine kundenfertige Präsentation, und 
plant dedizierte Vorbereitungszeit in Ihrem Kalender ein. 

Vorbereitung von Kundengesprächen
Die meisten Wochen beginnen überbucht, mit wenig 
Zeit zum Fokussieren. Cowork übernimmt die Triage—
überprüft Ihren Outlook-Kalender, fragt nach, was 
wichtig ist, markiert Besprechungen mit geringem Wert 
und schlägt Änderungen vor. Mit einer einzigen Freigabe 
aktualisiert es Ihren Zeitplan, fügt Fokusblöcke hinzu 
und versendet sogar die Besprechungsvorbereitung.

Meinen Posteingang aufräumen

Produkteinführungen verlaufen schnell, besonders wenn 
sich der Wettbewerb verändert. Cowork setzt die 
Einführungsabsicht in die Tat um—erstellt 
Wettbewerbsvergleiche, schärft die Differenzierung und 
generiert ein Value-Proposition-Dokument und eine 
Kundenpräsentation. Es skizziert außerdem Meilensteine, 
Verantwortliche und nächste Schritte.

Ein Produkt einführen
Tiefgehende Recherche ist zeitaufwendig. Cowork 
sammelt Unternehmensdaten aus faktischen Quellen—
SEC-Einreichungen, Geschäftszahlen, Analystenberichte 
und Nachrichten—und ordnet sie mit Quellenangaben. 
Sie erhalten einen strukturierten Recherchebericht, eine 
sofort einsatzbereite Excel-Analyse und alles zusammen 
angehängt an eine zusammenfassende Führungs-E-Mail 
an Ihr Team.

Unternehmensfinanzen recherchieren

Beispielszenarien



Cowork-Fähigkeiten



Copilot Chat vs Cowork

• Ihre stets verfügbare KI für die Arbeit — schnell, 

intuitiv, sicher und fundiert auf Ihren Daten. 

Erhalten Sie Antworten, erstellen Sie Inhalte, 

gehen Sie in die Tiefe und entwickeln Sie Ideen

Copilot Chat

• Schnell — Antwort in Sekunden bis Minuten

• Schnelle, fokussierte Aufgaben in einer 

Unterhaltung: entwerfen, zusammenfassen, 

Ideen sammeln, Fragen & Antworten und 

gezielte Recherche.

Was es ist

Geschwindigkeit

Am besten für

• Ihre KI, die die Arbeit erledigt — eine 

mehrstufige agentische Lösung, die Aktionen 

über Ihre Microsoft 365-Apps hinweg 

ausführt

Cowork

• Komplexe, mehrstufige Arbeit über mehrere 

Apps hinweg — durchgängige Ergebnisse

• Gründlich — arbeitet die gesamte Aufgabe 

autonom über Minuten bis Stunden hinweg ab

• Einzelschritt oder EinzelsitzungAufgabenkomplexität • Mehrstufige Arbeitsabläufe über 

Aufgaben, Anwendungen und 

Quellen hinweg
• Sie brauchen etwas Hilfe oder Unterstützung — 

einen schnellen Entwurf, eine schnelle Antwort, 

einen Ideenanstoß, eine schnell gesendete E-

Mail oder etwas mehr Recherche zu einem 

bestimmten Thema oder einer Initiative.

Verwenden Sie dies, 

wenn…

• Sie brauchen Cowork, damit es die Arbeit 

erledigt — mehrteilige, durchgängige 

Anfragen, die Aktionen über Apps, Dateien und 

Systeme hinweg erfordern

• Schneller Tagesüberblick

• Zusammenfassung eines Projektstatus

• Inhalte entwerfen und überarbeiten

Top-Szenarien 
• Räumen Sie Ihren gesamten Posteingang und 

Kalender auf

• App-übergreifende Arbeitsabläufe wie die 

Vorbereitung von Besprechungen oder 

Geschäftsbewertungen



Austausch 

AI / Copilot Stammtisch



Vielen Dank für 
Ihre Teilnahme!

Your text here

20.08.2026

AI / Copilot Stammtisch

https://alfapeople.com/ch/webinars/ai-
copilot-stammtisch-august-2026/  

Reichen Sie Fragen vorab ein für den 
nächsten Termin über unser Formular:

Save the date!
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