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Senior Consultant

Roy Goffard

» Microsoft zertifiziert
« 10+ Jahre Erfahrung mit Business Central (und NAV)
« 15+ Implementierungen (EU + CH)
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Ziel der Demo

Demonstrieren wie ein Prozess in Business
Central ablauft und sich nahtlos mit anderen
Microsoft-Tools integriert, die Sie taglich

verwenden.
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Prozessablauf

Bestand

Anfrage —> Angebot —— Auftrag priifen

— Lieferung —> Rechnung —— Reporting
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Prozess Demo

Fragen gerne schreiben im Chat. Wir versuchen diese am Ende zu beantworten.

Microsoft Dynamics 365

= MIC I’OSOft Business Central
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1. Kundenanfrage bearbeiten mit Outlook Add-in fur BC

Startpunkt: M365 Outlook
Funktionalitaten des Outlook Add-ins fur BC

Kontakt erstellen
Kundeninformationen
Umsatzhistorie
Offene Rechnungen
Angebot erstellen

Praktischer Vorteil: Verkaufsabteilung bleibt in M365 Outlook

Apps B X
PP
& BC switzerland

Mochten Sie einen neuen...

# Bearbeiten [ Aktualisieren

Der Absender dieser E-Mail befindet sich
nicht in den Kontakten.

Roy Goffard als Kontakt hinzufligen

Bestehende Kontakte anzeigen

Aktuelles Unternehmem: AlfaPeople_CH

Falsches Unternehmen?

Apps Bl X

& BC switzerand

CT000029 - Roy Goffard

®@ 72 & <
Kontaktstatistik
Allgemein
0,00 0
Einstandsb(er:1ra Dauer [Min.}
Verkaufschancen
0.00 0.00
Anzahl Erwarteter Wert Berech.
Verkaufschanc... (MW) aktueller Wert
(MW)
Segmentierung
0 0 0
Anzahl Anzahl Anzahl
Verantwortlich... Branchen Geschiftsbezi...

Anzahl Verteiler

Wiederkehrende Abrechnung

0

Debitoren-
Abonnementvert

rage

{In dieser Ansicht kann nichts angezeigt werden)

Notizen

+Neu

{In dieser Ansicht kann nichts angezeigt werden)
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2. Rollencenter unterschiedlich pro Rolle

« Startpunkt: D365 BC
« Madglichkeit, das Rollencenter pro Rolle zu definieren

« Rollencenter abhangig von den Anforderungen personalisieren

Dynamics 365 Business Central

ey
AlfaPeople AG Verkauf  Einkauf Lager~  Gebuchte Belege~  ForNAV  Shopify Alle Berichte = ‘L‘P ‘@ (@’
Verkaufsauftrdge  Nicht fakt. Lieferungen  Komplettliefe...cht fakturiert ~ Artikel ~ Debitoren  Artikel Erfassungsjournale  Verkaufs Erfassungsjournale  Mehr v '
Benachrichtigungen: 7 Wir haben lhre Zustimmung zu einer oder mehreren ... | Continia Expense Manage... | Continia Document Outp... | Continia Document Capt... | SwissSalary wurde installiert aber noch nicht ..
a
Uberschrift Aktionen
I + Verkaufsofferte —+ Verkaufsreklamation > Verkauf [E Power BI-Berichte
G U te n Ta g . + Verkaufsrechnung ~ + Verkaufsgutschrift > Berichte
+ Verkaufsauftrag > Aufgaben > Historie
P

Erste Schritte: Hier sind ein paar Dinge, die Sie ausprobieren kon...

Aktivitaten

Freizugeben Verkaufsauftrége freigegeben nicht geliefert Reklamationen
Verkaufsofferten | Verkaufsauftra... || Vollstandig au... Lieferbereit Teilweise Verzogert Durchschnittlic... Verkaufsrekla... | Verkaufsgutsc..
- Offen - Offen reserviert geliefert ..zogerungstage - Offen - Offen

>
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3. Verkaufsofferte in Auftrag umwandeln

« Startpunkt: D365 BC
« Einfach einen Auftrag erstellen mit einem Klick
« Mdglichkeit Preise zu andern, Rabatte auf Linie/Total zu vergeben

« Auftrag aus BC Uber die persdnliche Outlook-Mailbox senden
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4. Zusammenarbeit in Teams

« Startpunkt: D365 BC
« Teilen eines BC-Datensatzes (Auftrag)
« Datensatz fuhrt direkt zum Auftrag in BC
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5. Daten andern in Excel

« Startpunkt: D365 BC

« Moglichkeiten
Preisliste andern mittels Export aus BC (Rabatte, Preise)

Sprache andern auf Kunde
Journal bearbeiten

« Daten wieder importieren und sofort sichtbar in BC



€& AlfaPeople

6. Finanzberichte

« Startpunkt: D365 BC
« Zur Debitorenkarte navigieren
« Bericht Tab und OP Liste
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/. Copilot

« Startpunkt: D365 BC

« Funktionalitaten
« Fragen zu Unternehmensdaten in Business Central beantworten, z. B. Kunden, Lieferanten, Verkaufsauftrage und Artikel.
« Daten organisieren, z. B. nach Gruppen sortieren oder Berechnungen wie Summen und Durchschnitte durchflhren.
« Erklarungen und Schritt-flr-Schritt-Anleitungen zu Aufgaben und Geschaftsprozessen geben.
« Informationen zu Feldern bereitstellen, wenn Sie ,Fragen Sie Copilot" in einem Tooltip verwenden.
« Unterstitzung bei Marketingtexten, Bankabstimmungen und weiteren integrierten Funktionen bieten.

 Fragen:
« An welche Kunden haben wir von Januar bis Juni 2026 verkauft?
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Zusammenfassung

« Eine Plattform flr Vertrieb, Einkauf, Lager, Finanzen

- Business Central in das Microsoft-Okosystem integrieren
Outlook, Teams, Excel, Copilot

« Eine zentrale Datenbasis
« Keine doppelten Daten
« Keine manuelle Dateneingabe
« Keine isolierten Systeme
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Fragen?

Falls noch Fragen offen sind, gehen wir diese
gerne jetzt gemeinsam durch.

%

Microsoft Dynamics 365
Business Central
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