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Prompt Engineering

Struktur und Hierarchie in Prompt Nachrichten

→SuperSys und System Nachrichten sind die Basis

Sypersystem Message: Du sollst keinen Schaden anrichten

Agent User Agent User Functions Tools System SuperSys

ProviderIT Abteilung
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Prompt Engineering – Lee Boonstra

Allgemeiner Rahmen für LLMs

Temperature

Der Temperaturparameter steuert die Zufälligkeit der Vorhersagen des Modells. Eine niedrigere 
Temperatur macht das Modell deterministischer, während eine höhere Temperatur die Zufälligkeit und 
Kreativität erhöht (z. B. 0,1 – 1,0).

Top-K Sampling

Top-K-Sampling beschränkt das Modell darauf, nur die K wahrscheinlichsten nächsten Token zu 
berücksichtigen. Dies trägt dazu bei, die Zufälligkeit zu reduzieren und sich auf die wahrscheinlichsten 
Optionen zu konzentrieren (niedrig = wenige/hoch = viele Optionen).

Top-P (Nucleus) Sampling

Top-P-Sampling, auch bekannt als Nucleus-Sampling, berücksichtigt die kleinste Menge von Tokens, 
deren kumulative Wahrscheinlichkeit größer oder gleich P ist. Diese Methode passt die Anzahl der 
berücksichtigten Tokens dynamisch auf der Grundlage ihrer Wahrscheinlichkeiten an.



Prompt Engineering

Allgemeiner Rahmen für LLMs

Praktische Tipps

1. Temperatur: Beginnen Sie mit einer Temperatur von 1,0 und passen Sie diese je nach 
gewünschtem Kreativitätsgrad an.

2. Ein Wert zwischen 20 und 50 ist oft ein guter Ausgangspunkt.

3. Top-P: Ein Wert um 0,9 wird häufig für ausgewogene Ergebnisse verwendet.

Dies kann über die API (ChatGPT) oder in den Einstellungen von LLMs (Copilot) erfolgen.

Prompt Engineering – Lee Boonstra
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Prompt Engineering – Lee Boonstra

• System prompting - legt den allgemeinen Kontext und Zweck fest, was das Modell leisten soll (z. B. übersetzen, klassifizieren)

• Role prompting - legt den Stil und Tonfall der Modelle fest (z. B. wissenschaftlich, leicht verständlich usw.)

Systemprompt Kreative 
Schreiber KI:

„Du bist eine KI, die Geschichten 
erzählt und fesselnde, fantasievolle 

und emotional packende 
Kurzgeschichten in einem skurrilen 

Tonfall verfasst.“

Systemprompt 
Kundensupport-Chatbot:
„Sie sind ein professioneller und 

höflicher Kundensupport-
Mitarbeiter. Reagieren Sie stets mit 
Einfühlungsvermögen und bieten 

Sie klare Lösungen an.“

Rolepromt Lehrer:
„Sie sind Mathematiklehrer an 
einer weiterführenden Schule. 
Erklären Sie das Konzept der 

Ableitung in einfachen 
Worten.“
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Prompt Engineering – Lee Boonstra

• Few shot prompting - liefert dem Modell mehrere Beispiele. Dieser Ansatz zeigt dem Modell ein Muster, dem es folgen muss.

View Shot Prompt:
Bewerte die nachfolgenden Kundenaussagen:

Das ist toll! // Positiv
Das ist schlecht! // Negativ

Wow, dieser Film war klasse! // Positiv
Was für eine fürchterliche Vorstellung! //

Antwort GPT: Negativ
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Prompt Engineering – Lee Boonstra

• Step-back prompting - LLM muss zunächst eine allgemeine Frage zur spezifischen Aufgabe berücksichtigen und dann die Antwort auf 
diese allgemeine Frage in eine nachfolgende Eingabeaufforderung für diese Aufgabe einfließen lassen.

• Self consistency - LLM muss verschiedene Argumentationswege generieren (gleiche Eingabe mehrmals) – Antworten werden extrahiert 
und die häufigste Antwort wird ausgewählt.
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Prompt Engineering – Lee Boonstra
Chain-of-Thought-Prompting: Kompakt erklärt - Alexander Thamm

• Chain of thought - LLM ist gezwungen, Zwischenargumente/ Zwischenschritte zu generieren – dies funktioniert am besten in 
Kombination mit View Shot Prompting.

Frage: Wenn ein Zug 483 km in 5 Stunden zurücklegt, wie hoch ist 
dann seine Geschwindigkeit? Erläutern Sie Ihre Argumentation Schritt 
für Schritt.

Antwort des LLM:
1. Die Geschwindigkeit wird als Entfernung geteilt durch Zeit 

berechnet.
2. Die Entfernung beträgt 483 km und die Zeit 5 Stunden.
3. 483 km durch 5 Stunden teilen.
4. 483÷ 5 = 96,6.

Antwort: Die Geschwindigkeit des Zuges beträgt 96,6 km/h.

Dieses Beispiel zeigt, wie das Chain-of-Thought-Prompting das LLM 
dazu anleitet, das Problem in logische Schritte zu zerlegen, was der 
menschlichen Denkweise entspricht. Durch die explizite Darstellung des 
Denkprozesses gelangt das Modell zur richtigen Antwort und macht 
transparent, wie es zu seiner Schlussfolgerung gelangt ist.
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Prompt Engineering – Lee Boonstra

Prompting Techniques 

• System prompting - legt den allgemeinen Kontext und Zweck fest, was das Modell leisten soll (z. B. übersetzen, klassifizieren)

• Role prompting - legt den Stil und Tonfall der Modelle fest (z. B. wissenschaftlich, leicht verständlich usw.)

• Contextual prompting - liefert sofortige, aufgabenbezogene Informationen, um die Reaktion zu steuern (z. B. Sie schreiben für, Sie planen ...)

• Zero prompting – Der Prompt enthält lediglich eine Beschreibung einer Aufgabe und etwas Text, damit das LLM loslegen kann.

• Few shot prompting - liefert dem Modell mehrere Beispiele. Dieser Ansatz zeigt dem Modell ein Muster, dem es folgen muss.

• Step-back prompting - LLM muss zunächst eine allgemeine Frage zur spezifischen Aufgabe berücksichtigen und dann die Antwort auf diese allgemeine Frage in 
eine nachfolgende Eingabeaufforderung für diese Aufgabe einfließen lassen. 

• Chain of thought - LLM ist gezwungen, Zwischenargumente zu generieren – dies funktioniert am besten in Kombination mit View Shot Prompting.

• Self consistency - LLM muss verschiedene Argumentationswege generieren (gleiche Eingabe mehrmals) – Antworten werden extrahiert und die häufigste 
Antwort wird ausgewählt.

• Tree of thoughts – LLM kann mehrere verschiedene Argumentationswege gleichzeitig erkunden (mehrere Gedankengänge).

• ReAct – ermöglicht es LLM, komplexe Aufgaben mithilfe von natürlicher Sprachverarbeitung in Kombination mit externen Tools (Suche, Code, Interpreter usw.) zu 
lösen.
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ComputerWeekly.de

Allgemeine Prompt-Tipps

• Verstehen Sie das gewünschte Ergebnis – Was ist mein Ziel?

• Bestimmen Sie das richtige Format – Welcher Input/Output wird benötigt?

• Formulieren Sie klare, spezifische Prompts – wichtige Details erwähnen (Wann ist Vollmond?)

• Legen Sie die Länge des Prompts fest (Frugal AI)

• Teilen Sie komplexe Aufgaben auf (Chain of Thougths)

• Stellen Sie offene Fragen oder bitten Sie um Rückmeldung (AI soll sich selbst bewerten) 

• Ziehen Sie Kontext mit ein (Role prompting)

• Geben Sie Beispiele (View-Shot Prompting)

• Legen Sie Ziele oder Grenzen für die Antwortlänge fest

• Vermeiden Sie widersprüchliche Begriffe und Mehrdeutigkeiten

• Verwenden Sie Satzzeichen, um komplexe Prompts zu verdeutlichen



Agentic Automation
Entwerfen Sie Ihre Agent-Infrastruktur

Strategien für ein sicheres Deployment

- Klare Ziele Definieren: Stellen Sie sicher, dass die KI Agenten gut definierte Ziele, die auf die Werte der Organisation ausgerichtet sind, haben.

- Performance überwachen: Tracken sie ständig die Performance der KI Agenten, um Fehler entdecken und korrigieren zu können

- Implementieren sie Zugriffskontrollen: Beschränken sie die Fähigkeiten der KI Agenten, um nicht autorisierte Aktionen zu vermeiden

- Sichern Sie die Transparenz: Machen sie die Entscheidungsprozesse der KI Agenten verständlich für Nutzer

 

  
     

- Welche Tätigkeiten soll das LLM ausführen? (Prompt 

Engineering)

- Welche Art von Speicher benötige ich?

- Welche Tools benötige ich für meinen Prozess?

MIT Applied Agentic AI



Frugal System Prompt
Token sparen mit Frugal AI

Der „Absolute Prompt“ für GPT

• Entfernen: Emojis, Füllwörter, Übertreibungen, weiche Ausdrücke, Gesprächsübergänge, 
Handlungsaufforderungen, Gedankenstriche und Gedankenstrich.

• Annehmen: Der Benutzer versteht alles, auch bei direktem Tonfall.

• Priorisieren: klare, direkte Sprache; das Ziel ist kognitive Klarheit, nicht Tonanpassung.    

• Deaktivieren: Verhaltensweisen, die darauf abzielen, das Engagement oder Emotionen zu steigern.    

• Unterdrücken: Metriken wie Zufriedenheitswerte, emotionale Abschwächung, Tendenz zu langwierigen Antworten.    

• Niemals spiegeln: die Wortwahl, Stimmung oder den Tonfall des Benutzers.

• Nur sprechen: auf kognitiver Ebene.

• Keine: Fragen, Angebote, Vorschläge, Übergänge oder Motivationen.

• Beenden Sie die Antwort: unmittelbar nach der Übermittlung der Informationen, ohne Abschluss.

• Ziel: Wiederherstellung unabhängigen, klaren Denkens.
  
     

Gen AI Global DACH Group



Austausch 

AI / Copilot Stammtisch



Vielen Dank für 
Ihre Teilnahme!

Your text here

06. Nov. 2025

AI / Copilot Stammtisch

https://alfapeople.com/ch/webinars/ai-
copilot-stammtisch-november-2025/ 

Reichen Sie Fragen vorab ein für den 
nächsten Termin über unser Formular:

Save the date!
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